
НОВОСТИ.ИНТЕРВЬЮ.
ЭКСПЕРТНОЕ МНЕНИЕ

БИЗНЕС НАВИГАТОР

САЛИС КАРАКОТОВ
 О науке, технологиях и смелых решениях, 

которые обеспечивают лидерство
 стр. 10

ЭФФЕКТИВНАЯ 
ВЕРТИКАЛЬ
Бизнес с женским лицом и история 
о том, как построить успешную 
организацию, призванную не только 
зарабатывать, но и дарить знания
 >>> стр. 8

ЭМОЦИИ ПОД 
КОНТРОЛЕМ
Учимся принимать обратную связь 
и использовать ее для улучшения 
работы и личностного роста
 >>> стр. 16 

СОЮЗ ПРЕ ДПРИНИМАТЕ ЛЕЙ •  МЫ ОБЪЕ ДИНЯЕМСЯ, ЧТОБЫ С ДЕ ЛАТЬ БИЗНЕС ЭФФЕК ТИВНЕЕ

(2)  МАЙ 2019 ИНФОРМАЦИОННО-АНА ЛИТИЧЕСКИЙ Ж УРНА Л •   ГОРОДСКОЙ ОКРУГ ЩЕ ЛКОВО

ЦИФРОВОЙ vs
БУМАЖНЫЙ
Подробно разбираем методику 
заполнения электронного 
больничного и указываем на
 «подводные камни»
 >>> стр. 18 



С О Ю З  П Р О М Ы Ш Л Е Н Н И К О В 

И  П Р Е Д П Р И Н И М А Т Е Л Е Й 

Щ Е Л К О В С К О ГО  РА Й О Н А

Под держк а предпринимате льс тва , 

повышение эффективности бизнеса 

и  личнос ти предпринимателя.

М О Л О Д А Я  Г В А РД И Я  Щ Е Л К О В О 

Р у к о в о д и те л ь  о тд е л е н и я : А л е к с е й 

П и р о г о в  Те л е ф о н : + 7 9 6 7 2 0 4 7 0 2 6                          

А д р е с :  г. Ще л ко в о ,  у л . К о о п е р ати в -

на я,  д .20,  к аб.22

У Ч Е Б Н Ы Й  Ц Е Н Т Р  “ В Е Р Т И -

К А Л Ь”    Те л е ф о н : + 7 9 7 7 1 8 5 3 1 5 8 

E - m a i l : i n f o @ 2 5 8 5 5 2 2 . r u  А д р е с : 

г.Щелково,1-й Советский переулок, 

д .25 БЦ«С лавия»,офис 406

О О О  « К А Ч Е С Т В Е Н Н Ы Й 

П Е Р СО Н А Л » 

HR-консалтинг, развитие персонала.                              

Контак тное лицо:  Сергей Захаркин                            

Те л е ф о н :  8  ( 9 9 9 )  9 1 9 - 7 8 - 7 9  E - m a i l : 

org.qhr@gmai l .com

ОБЪЕДИНЯЕМ УСИЛИЯ
Зантересованы в  под держке и  сопровож дении де яте льнос ти?  Ну жна 

помощь в  налаживании диалога с  в лас тью или создании ус ловий д ля 

ц и в и л и з о в а н н о й  р а б от ы ?  Н а ш е й  м и с с и е й  я в л я е тс я  р а з н о с то р о н н я я 

под держк а малого и среднего бизнеса Щелкова

М ы  ч а с т о  с л ы ш и м ,  ч т о  д л я  у с п е х а  в 

б и з н е с е  н е о б х о д и м о  з а н и м а т ь с я 

делом, которое больше всего нравится. 

Которое не ос тавляет вас равнодушными. О котором 

вы думаете за  рулем автомобиля или на отдыхе.  Все 

это верно.  Но к ак с делать свое предприятие успеш-

н ы м ,  а  е го  п л о д ы  -  в о с т р е б о в а н н ы м и ?  М ы  з н а е м 

ответ  на этот  вопрос.

Ни д ля кого не секрет,  что кооперация в  экономике 

яв ляетс я залогом увеличения общей прибыли.  Уже 

д а в н о  п р е д п р и н и м ате л и  р а з л ич н ы х  отр а с л е й  э ко -

номики объединяются с  целью совмес тного ведения 

бизнеса.  В настоящее время в разных городах России 

с ущес твуют союзы предпринимателей,  объединяю-

щие организации региона.  Кроме того,  с ущес твует 

Российский союз промышленников и предпринима-

телей,  призванный предс тав лять интересы бизнеса 

не только на региональном,  но так же и на общерос-

сийском и мировом уровне. 

Щелковский Союз предпринимателей – это свободно 

созданная общественная организация для бизнесме-

нов округа.  Мы объединились,  чтобы с делать нашу 

д е я те л ь н о с т ь  э ф ф е к т и в н о й  н е  то л ь к о  д л я  с а м и х 

се б я ,  н о  и  д л я  р а з в ити я  э ко н о м ич е с ко го  п оте н ц и -

яала Щелкова. 

В ы п у с к а я  э то т  ж у р н а л  в  э л е к т р о н н о й  и  п е ч а т н о й 

версиях,  мы надеемся на обратную связь,  на диалог, 

в  который буду т  вов лечены все заинтересованные 

с тороны.  Пишите нам,  пре дагайте  темы,  расск азы-

вайте о  себе,  с тановитесь нашими партнерами!

СЕРГЕЙ САМОХВАЛОВ,   Президент НП «Щёлковский 

союз промыш ленников и предпринимате лей»

Телефон:+79262741673 Адрес:  г.Щелково, ул.Советская,  д.1а (вход с торца 

здания)  E-mai l :b iznessouz@mai l . ru

Оцените и  подайте за явк у у же сегодня

ПЛЮСЫ ВСТУПЛЕНИЯ
Ряд возможнос тей,  открывающих широкие перспек тивы 

д ля развития бизнеса на территории округа,  дает  член-

с тво в  Щелковском Союзе промышленников и предпри-

нимателей.   П ОД Р О Б Н Е Е  Н А  С Т Р.5

В Е Р С Т К А  /  Р Е Д А К Т У РА

ЕКАТЕРИНА БЕ ЛЯЕВА

МАРИЯ АРХИПОВА

П Е Ч АТ Ь                

О т п е ч а т а н о  в  т и п о г р а -

ф и и  № 8 ,  г .  Щ е л к о в о , 

П р о л е т а р с к и й  п р - т,  8 а , 

БЦ “Капитал”,  вход 5,  этаж 

3 ,  офис 309 

E-mai l :  1@tip8.ru 

Телефон:  +74957629888 

Р Е К Л А М А ,  П Р Е Д Л ОЖ Е -

Н И Я  П О  П У Б Л И К А Ц И Я М                

+79672047026             

Контак тное лицо:  А лексей 

Пирогов

Бизнес навигатор,  периоди-

ческое печатное издание, 

подготов лено НП «Союз про-

мышленников и предпри-

нимателей» Щелковского 

района совмес тно с  обще-

с твенной организацией 

«Молода я Гвардия»,  выходит 

ежеквартально. 

Распрос транетс я бесплатно. 

Тираж:  999 эк з .
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6 	 НАУЧАТ ИГРАТЬ НА РАВНЫХ
К о н ф е р е н ц и я  C l i e n t  S e r v i c e  F o r u m 

2 0 1 9  т р а д и ц и о н н о  с о б е р е т  в м е с т е 

руководителей сферы к лиентского сервиса 

и продаж из компаний крупного и среднего 

б и з н е с а .  А д р е с  д л я  р е г и с т р а ц и и  -  в 

м ате р и а л е .  А  та к же  д ру ги е  м е р о п р и я ти я 

в  ру брике «В рамк ах закона».

7 	 Г О Т О В Я Т С Я  Н О В Ы Е  Н О Р М Ы 
ГОСКОНТРОЛЯ
Д м и тр и й  М е д в е д е в  с д е л а л  з а я в л е н и е  п о 

п о в оду  н о в о го  п р о це сс уа л ь н о го  коде кс а 

н а  I X  П е т е р б у р г с к о м  м е ж д у н а р о д н о м 

юридическом форуме. 

8 	 П Р Е Д П Р И Н И М А Т Е Л Ь С Т В О  И 
ОБУЧЕНИЕ
Д и р е к то р  у ч е б н о го  це нтр а  р а сс к а з ы в а ет 

о  своем опыте организации предприятия 

и важнос ти профессионального обучения 

сотрудников.

10 	 ФОРМУЛА УСПЕХА
И с т о р и я  р а з в и т и я  к р у п н е й ш е г о 

п р е д п р и я т и я  Щ е л к о в а  г л а з а м и  е г о 

руководителя.

12 	 ЕС ТЬ СПРОС - ЕС ТЬ ПРЕДЛОЖЕНИЕ 
Ре а л ь н о  л и  « в ы р а с т и т ь »  р а б от н и к а  « п о д 

о р г а н и з а ц и ю » ,  с т о и т  л и  в к л а д ы в а т ь с я 

в  м о л о д ы х  и  « з е л е н ы х » ?  О т в е ч а е т 

п р е д с т а в и т е л ь  Щ е л к о в с к о г о  к о л л е д ж а 

-  р е г и о н а л ь н о й  п л о щ а д к и  с е т е в о г о 

взаимодейс твия «Транспорт и  логис тик а» .

14 	 ПРЕДОТВРАЩАЕМ «ПОБЕГ»
О том,  к ак  удерж ать ценных сотрудников 

и  с в е с т и  к  м и н и м у м у  в е р о я т н о с т ь 

недовольс тва коллек тива.

18 	 ЦИФРОВОЙ ВАРИАНТ
Расск азываем о тонкос тях  использования 

элек тронных лис тов нетрудоспособнос ти.

22 	 ОБХОДИМ «ГРАБЛИ»
П р о в е р ь т е  с е б я  и л и  п о д е л и т е с ь  с о 

з н а к о м ы м и :  р а с с к а з ы в а е м  о  ч е т ы р е х 

р а с п р о с т р а н е н н ы х  ю р и д и ч е с к и х 

о ш и б к а х ,  с о в е р ш а е м ы х  м о л о д ы м и 

предпринимателями. 

26 	 С ТАТИС ТИКА
П о к а з а т е л и  с о ц и а л ь н о - э к о н о м и ч е с к о г о 

развития Щелкова за  2018 год.

∆  В Ы  С М О Ж Е Т Е  у ч а с т в о в а т ь  в 

з а к о н о т в о р ч е с к о й  д е я т е л ь н о -

с ти -  разработке  законодате ль-

н ы х  и н и ц и а т и в ,  о б с у ж д е н и и  и 

экспертизе законопроек тов;

∆  В Ы  П О Л У Ч И Т Е  п о м о щ ь  в 

о р га н и з а ц и и  ко н та к то в  с  п р е д-

с т а в и т е л я м и  г о с у д а р с т в е н н о й 

власти, руководителями крупных 

п р е д п р и я т и й ,  о б щ е с т в е н н ы м и 

объединениями;

∆ Д Л Я  В АС  предусмотрены бес-

п л а т н ы е  и н д и в и д у а л ь н ы е  к о н -

с у л ьта ц и и  п о  в о п р о с а м  э к о н о -

м и к и ,  б и з н е с - п л а н и р о в а н и я , 

н а л о г о о б л о ж е н и я ,  б у х г а л т е р -

ского учета ,  маркетинга,  права, 

и н ф о р м а ц и о н н ы м  те х н о л о г и я м 

ведения бизнеса;

∆  В Ы  Б У Д Е Т Е  у ч а с т в о в а т ь  в 

к р у г л ы х  с т о л а х ,  с е м и н а р а х , 

конференциях,  бирж ах деловых 

к о н т а к то в ,  б и з н е с - з а в т р а к а х  и 

д ру ги х  м е р о п р и я ти я х  п о  п о в ы -

ш е н и ю  к в а л и ф и к а ц и и  и  о б м е ну 

опытом;

∆ В А М УД АС ТС Я  укрепить обще-

с т в е н н у ю  р е п у та ц и ю ,  п о л у ч и т ь 

PR-под держк у,  прин ять учас тие 

в благотворительных и корпора-

тивных мероприятиях с участием 

средс тв массовой информации;

∆  У  В А С  П О Л У Ч И Т С Я  р е а л и -

з о в а т ь  в з а и м о в ы г о д н ы е  п р о -

г р а м м ы  и  п р о е к т ы  в  р а м к а х 

р а б о т ы  С о ю з а ,  а  т а к ж е  р а с -

ш и р и т ь  к р у г  с в о и х  д е л о в ы х 

партнеров.

ПОЧЕМУ ВЫГОДНО 

ВСТУПАТЬ В СОЮЗ
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ПОМОЩЬ ОНЛАЙН

М и н э к о н о м р а з в и т и я  Р Ф  п л а н и р у е т  с о з д а т ь 

о н л а й н - п о м о щ н и к а  д л я  м а л ы х  и  с р е д н и х  п р е д п р и -

н и м а те л е й  ( М С П )  н а  э л е к т р о н н о м  го с уд а р с т в е н н о м 

портале «Госус луги Бизнес».  Сервис поможет узнавать 

о  мерах  господ держки под конкретный вид бизнес а 

и  подавать на них за явк у,  сообщила ТАСС зам дирек-

тора департамента инвестиционной политики и разви-

тия предпринимательс тва Минэкономразвития Олеся 

Тетерина.

По ее с ловам,  до конца года минис терс тво плани-

рует на базе портала «Гос ус луги Бизнес» создать мар-

кет- п л е й с  в сех  в и до в  го с п од де рж к и  от  п р о ф и л ь н ы х 

институ тов развития и федеральных органов,  вк лючая 

так же информационную под держку.  Создание помощ-

ник а п ланируетс я вторым этапом -  пос ле официа ль-

ного запуск а маркет-плейса.

« М ы  д у м а е м  н а д  в о з м о ж н о с т ь ю  в н е д р е н и я 

онлайн-помощника на порта л гос ус луг.  Он будет рабо-

т а т ь  н а п о д о б и е  « А л и с ы » ,  к а к  у  Я н д е к с а ,  -  п о м о г а т ь 

п р е д п р и н и м а т е л я м  о р и е н т и р о в а т ь с я  в о  в с е х  в и д а х 

г о с п о д д е р ж к и ,  п р е д л а г а я  м а кс и м а л ь н о  н у ж н у ю  у с л у г у 

п о д  ко н к р е т н ы й  в и д  б и з н е са » ,  -  ск азала Тетерина.

Она добави ла,  что  чере з  этого помощник а можно 

б уд е т  п о д а т ь  з а я в к у  н а  п о л у ч е н и е  то го  и л и  и н о го 

вида ус луг,  отс леживать с тат ус  за явки и в  оператив-

ном режиме общаться с представителями госорганов. .

Ис точник:  tass.ru 

ЦЕНТРА ЛИЗОВАННЫЕ РЕШЕНИЯ

Пилотный проек т  по созданию центров «Мой бизнес» 

с т а р т у е т  в  д е с я т и  м у н и ц и п а л и те т а х  П о д м о с к о в ь я , 

сообщил журналис там замес титель председателя пра-

вительс тва Московской облас ти Вадим Хромов.

«Хоте ли бы анонсировать, что с этого года у нас запу-

скаетс я новая программа под названием «Мой бизнес». 

П и л о т н о  о н а  з а п ус т и т с я  в  1 0  м у н и ц и п а л ь н ы х  о б р а з о -

в а н и я х .  П о я в я т с я  ц е н т р ы ,  к у д а  м о ж н о  б у д е т  п р и й т и 

и  п о з в о н и т ь  л ю б о м у  п р е д п р и н и м а т е л ю  со  с л о ж н ы м и 

в о п р о са м и » ,  -  ск азал Хромов.

По его  с ловам,  центры буду т  ос ущес тв л ять  функции 

по пре дос тав лению ус луг  пре дпринимате л ям и  объ-

единять на одной площадке все имеющиес я и ранее 

с о з д а н н ы е  о р г а н и з а ц и и  и н ф р а с т р у к т у р ы  и  и н с т и -

т у т ы  р а з в и т и я  н а  те р р и то р и и  М о с к о в с к о й  о б л а с т и . 

Будет создан центральный офис и сеть офисов во всех 

муниципалитетах.

« В  к а ж д о м  м у н и ц и п а л и т е т е  б у д е т  в ы б р а н а  т о ч к а . 

Н е  о б я з а т е л ь н о  в  а д м и н и с т р а ц и и ,  в о з м о ж н о ,  н а  б а з е 

Т П П  ( т о р г о в о - п р о м ы ш л е н н о й  п а л а т ы  -  р е д . )  и л и  М Ф Ц 

м у н и ц и п а л ь н о г о .  Та м ,  г д е  п р е д п р и н и м а т е л я м  б у д е т 

у д о б н е е » ,  -  отметил Хромов.

З а м п р е д  п р а в и т е л ь с т в а  П о д м о с к о в ь я  п о д ч е р -

к н у л ,  ч т о  ц е н т р ы  б у д у т  с о з д а н ы  в  К р а с н о г о р с к е , 

Л ю б е р ц а х ,  К о л о м е н с к о м ,  Со л н е ч н о го р с к е ,  Ре у то в е , 

Королеве,  Орехово-Зуево,  Дмитровском, Богородском 

и Мож айском городских округах.

Ис точник:  r ia.ru

НОВЫЙ КОДЕКС

Правительство РФ активизировало работу по совер-

шенс твованию сис темы госконтроля.  С  1  января 2021 

года  п л анируетс я  вве с ти в  дейс твие н овые н ормы с 

ак туализированными требованиями,  разработанными 

с  у ч е то м  р и с к - о р и е н т и р о в а н н о го  п од ход а .  О б  это м 

р а с с к а з а л  Д м и т р и й  М е д в е д е в  н а  I X  П е те р б у р гс к о м 

м е ж д у н а р о д н о м  ю р и д и ч е с к о м  ф о р у м е ,  с о о б щ а е т 

пресс-с лу жба к абмина.

« Ч е т к о е ,  п о н я т н о е ,  с о в р е м е н н о е  р е г у л и р о в а н и е 

д о л ж н о  с н я т ь  о г р а н и ч е н и я  д л я  б и з н е с а ,  к о т о р ы й 

с е г о д н я  с т а л к и в а е т с я  с  н е э ф ф е к т и в н ы м ,  д у б л и р у ю -

щ и м  р е г у л и р о в а н и е м .  М н о г и е  а к т ы  –  э т о  е щ е  н а с л е -

д и е  С о в е т с к о г о  С о ю з а » ,  – отметил премьер.

Он у точнил,  что основой новой сис темы с тану т  два 

федеральных закона.  Первым буду т  определены обя-

зательные требования д ля проведения мероприятий 

го с ко н тр о л я  и  н а д з о р а .  Вто р о й  з а ко н ,  та к  н а з ы в а е -

мый контрольно-процесс уальный кодекс,  определит 

круг  лиц,  которые занимаютс я надзором,  перечень и 

п о р я д о к  м е р о п р и я т и й ,  п р о ц е д у р ы  п р о ф и л а к т и к и  и 

другие вопросы.

Дмитрий Медведев добавил, что новые нормы необ-

ходимо синхронизировать с  новым КоАП РФ.  Работ у 

над созданием концепции нового КоАП РФ кабмин пла-

нирует завершить до 1  июня тек ущего года.

Ис точник:  spmag.ru

19-21 июня компания InterForum в 

четвертый раз проводит в Москве 

о д н о  и з  с а м ы х  я р к и х  с о б ы т и й  в 

с ф е р е  к л и е н т с к о г о  с е р в и с а  – 

C l i e n t  S e r v i c e  Fo r u m  2 0 1 9 .  Д в а 

дня деловой программы и специ-

а л ь н ы й  Wo r k s h o p  d a y,  в  р а м к а х 

к о т о р о г о  у ч а с т н и к и  с м о г у т  н а 

прак тике прокачать свои навыки, 

у з н а ю т,  к а к  в ы с т р о и т ь  м а к с и -

мально эффек тивную с тратегию и 

играть на равных с  признанными 

л и д е р а м и  к л и е н тс к о го  с е р в и с а . 

Ф о р м а т  д е л о в о й  п р о г р а м м ы  – 

ориентация на прак тику и приме-

нимость полученной информации 

в  р а б о т е .  К о н ф е р е н ц и я  C l i e n t 

S e r v i c e  F o r u m  2 0 1 9  т р а д и ц и -

о н н о  с о б е р е т  в м е с т е  р у к о в о -

д и т е л е й  с ф е р ы  к л и е н т с к о г о 

с е р в и с а  и  п р о д а ж  и з  к о м п а н и й 

к р у п н о г о  и  с р е д н е г о  б и з н е с а . 

З а р е г и с т р и р о в а т ь с я  м о ж н о  н а 

сайте:  inter forums.ru

РАБОТАЕМ С КЛИЕНТАМИ

ОБ ИННОВАЦИЯХ И 
СТАРТАПАХ НА ОДНОЙ 
ВЫСТАВКЕ

CEBIT Russia 2019 — это одна из крупнейших 

меж дународных выс тавок в  об лас ти иннова-

ций и цифровизации. 

Выс тавка пройдет с  25 по 27 июня 2019 года 

в  Технопарке «Сколково».  Учас тники увидеть 

оборудование, решения и технологии, которые 

позволяют ускорить процессы вну три компа-

нии, сократить издержки, обеспечить беспере-

бойную работ у и  защитить от  внешних угроз. 

Н а  в ы с та в к е  б уд у т  п р е д с та в л е н ы  н е  то л ь к о 

отечес твенные,  но и  зару бежные технологии, 

получившие развитие в  разных с транах мира. 

Н а  д а н н о м  м е р п о р и я т и и  м о ж н о  н а з н а ч а т ь 

деловые вс тречи,  иск ать партнеров и пос тав-

щ и ко в .  З а р е ги с тр и р о в ать с я  м ож н о  н а  с а йте : 

cebit- russ ia . ru
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ВВЕРХ ПО ВЕРТИКАЛИ
Обучать людей –  дело ответс твенное.  А организовать тех,  к то обучает, 

е щ е  о т в е т с т в е н н е е  и  с л о ж н е е .  О с н о в а т е л ь  и  д и р е к т о р  Уч е б н о г о 

Комбината «Вертикаль» Гузалия Христенко делится секретами того,  как 

вес ти бизнес в  сфере образовательных ус луг  и  расск азывает,  почему 

обучение ак т уально всегда

К а д р о в ы е  р е с у р с ы  п р е д п р и я т и й  и  у р о в е н ь 

подготовки персонала яв ляетс я важнейшим 

активом предприятия,  а опыт и компетенции 

сотрудников -  полноценным конкурентным преимуще-

с тв о м .  Со в р е м е н н ы е ,  тех н ич е с к и  с л ож н ы е  п р о м ы ш -

ленные и инфрас трук т урные объек ты требуют высо-

коква лифицированных подготов ленных инженерных 

к адров и специалис тов смежных специа льнос тей.      

« Б о л е е  д в у х  л е т  н а з а д ,  и м е я  н а  т о т  м о м е н т  1 2 - т и 

л е т н и й  о п ы т  р а б о т ы  в  о б л а с т и  б е з о п а с н о с т и  и 

о х р а н ы  т р у д а ,  я  р е ш и л а  со з д а т ь  с в о й  у ч е б н ы й  ц е н т р 

-  р а с с к а з ы в а е т  Гу з а л и я  Х р и с те н к о .  -  Та к  п о я в и л с я  в 

Щ ё л к о в о  у ч е б н ы й  ц е н т р  « В е р т и к а л ь  ( О О О  « У ч е б н ы й 

К о м б и н а т  « В е р т и к а л ь »  -  п р и м . р е д . ) ,  к о т о р ы й 

с е г о д н я  у с п е ш н о  р а з в и в а е т с я .  О с н о в н о й  о б л а с т ь ю 

д е я т е л ь н о с т и  н а ш е й  о р г а н и з а ц и и  я в л я е т с я  п р е д о -

с т а в л е н и е  о б р а з о в а т е л ь н ы х  у с л у г  в  о б л а с т и  о б е с п е -

ч е н и я  б е з о п а с н о с т и  т р у д а  н а  п р е д п р и я т и я х » . 

П р е д п р и я т и я  с л е д у ю т  з а к о н о д а те л ь н ы м  н о р м а м  и 

с т р е м я тс я  п о д д е р ж и в а т ь  у с л о в и я  т р уд а  в  с о о т в е т-

с твии с  дейс твующими нормативами,  именно поэтому 

д ля них к ак никогда важно своевременно проходить 

с о о т в е тс т ву ю щ е е  о бу ч е н и е  и  п о д т в е р ж д а т ь  з н а н и я 

сотрудников.

« О б р а щ а я с ь  к  н а м ,  з а к а з ч и к и  п о л у ч а ю т  к о м п л е к с -

н у ю  у с л у г у.  Н е  п р о с т о  п р о х о д я т  о б у ч е н и е ,  т а к  к а к 

о б я з а н ы  э т о  д е л а т ь  п о  з а к о н у,  п о л у ч а я  м а т е р и а л ы 

д л я  ч т е н и я  и  с д а в а я  э к з а м е н ы ,  а  п о се щ а ю т  в ы е з д н ы е 

з а н я т и я ,  и с п о л ь з у я  н а ш и  т е х н и ч е с к и е  в о з м о ж н о с т и , 

у д о б н ы й  п р о с т о р н ы й  к а б и н е т  в  ц е н т р е  г о р о д а ,  к о м -

п ь ю т е р ы ,  и н т е р а к т и в н ы е  д о с к и ,  в и з у а л ь н ы е  м а т е -

р и а л ы ,  н а ш  с а й т  в  и н т е р н е т е  -  де л итс я  Х р и с те н ко . 

-  М ы  а к т и в н о  д а е м  о б р а т н у ю  с в я з ь ,  п р и с у т с т в у е м  в 

с о ц и а л ь н ы х  с е т я х ,  р а з ъ я с н я е м  н о в о в в е д е н и я  з а к о н о -

д а т е л ь с т в а .  И ,  ко н е ч н о ,  д а е м  в о з м о ж н о с т ь  з а ка зч и к у 

п р о й т и  д и с т а н ц и о н н о е  о б у ч е н и е ,  п о л у ч и в  н а  в ы хо д е 

п о л н ы й  ко м п л е к т  н е о б хо д и м о й  н а  п р е д п р и я т и и  т е х -

н и ч е с ко й  д о к у м е н т а ц и и » .

Начать бизнес с  нуля,  даже с  большим опытом работы 

в  выбранной сфере всегда,  а  тем более держ атьс я на 

п л а в у  и  р а з в и в а т ь с я ,  м я г к о  с к а ж е м ,  н е  п р о с то .  Н о 

д и р е к то р у  « В е р т и к а л и »  э то  уд а е тс я .  В  ч е м  с е к р е т ? 

Н а  этот  в о п р о с  о н а  отв еч а ет  п р я м о :  « С  п е р в ы х  д н е й 

д е я т е л ь н о с т и  м н о ю  б ы л  з а д а н  к у р с  н а  а к т и в н о е 

у ч а с т и е  в  э к о н о м и ч е с к о м  р а з в и т и и  Щ ё л к о в с к о г о 

района и общественной жизни региона.  О чень большую 

п о д д е р ж к у  о к а з ы в а е т  С о ю з  П р о м ы ш л е н н и к о в  и  п р е д -

п р и н и м а т е л е й .  И с к р е н н е  б л а г о д а р н а  Со ю з у,  в е д ь  б л а -

г о д а р я  е м у  м ы  р а с ш и р и л и  к ру г  с в о и х  з а к а з ч и ко в ,  о  н а с 

у з н а л и  в  г о р о д е  и  р а й о н е ,  н а ч а л и  п р и г л а ш а т ь  н а  р а з -

л и ч н ы е  м е р о п р и я т и я » . 

Се го д н я  « В е рт и к а л ь »  н а  р е г у л я р н о й  о с н о в е  п р о в о -

д и т  б е с п л а т н ы е  с е м и н а р ы  с  п р и в л е ч е н и е м  н а д з о р -

ных органов,  освещающие важные законодате льные 

и з м е н е н и я  и  н о в о в в е д е н и я ,  а к т у а л ь н ы е  д л я  б о л ь -

шинс тва предприятий.  Э ти семинары позволяют сво-

е вр е м е нно  по лучить  ак т уа л ьную  инф о р м ацию  к ак  о 

многих нововведениях,  так  и  предос тав ляют возмож-

нос ть получить ответы напрямую от  предс тавителей 

в л а с т и  н а  и н те р е с у ю щ и е  в о п р о с ы .  Н е м а л о в а ж н ы й 

а с п е к т  та к и х  м е р о п р и я ти й  –  это  о б е с п еч е н и е  в з а и -

м од е й с тв и я  м е ж д у  р а б отн и к а м и ,  р а б отод ате л я м и  и 

надзорными органами. 

В  конце 2018 года были проведены несколько семи-

наров,  посвященных экологической и промышленной 

безопаснос ти.  Именно благодаря этим мероприятиям 

было обеспечено с табильное взаимодейс твие меж ду 

предприятиями и предос тавлена информация о ново-

введениях,  вс т упавших в  силу в  2019 году. 

К а к  го в о р и тс я  « к а д р ы  р е ш а ю т  в с е » .  С л о ж н о  с  э т и м 

поспорить.  К ак предприниматель,  Гузалия Хрис тенко 

гордитс я  созданием новых рабочих мес т :  « Н а  с е г о д -

н я ш н и й  д е н ь  у  н а с  т р у д и т с я ,  с  у ч е т о м  п р и в л е ч е н -

н ы х  с п е ц и а л и с т о в ,  д о  7  р а б о т н и к о в  в  ш т а т е  и  б о л е е 

1 0  р а б о т н и к о в .  П р е п о д а в а т е л е й  и  с п е ц и а л и с т о в  п о 

о х р а н е  т р у д а  м ы  п р и в л е к а е м  н а  з а н я т и я  и  се м и н а р ы , 

з а к л ю ч а я  с  н и м и  с р о ч н ы е  т р у д о в ы е  с о г л а ш е н и я . 

С о т р у д н и к и  у ч е б н о г о  ц е н т р а  « В е р т и к а л ь »  и м е ю т 

много летний опыт ра боты и соответствующую ква-

л и ф и к а ц и ю ,  п о з в о л я ю щ у ю  о р г а н и з о в ы в а т ь  у ч е б н ы й 

процесс на высоком профессиона льном уровне.  Вместе 

с  т е м  у  н а с  с п л о ч е н н ы й  ко л л е к т и в ,  о т д ы ха е м  в м е с т е 

и  м н о г о  о б щ а е м с я  п о с л е  р а б о т ы » . 

Го в о р я  о б  э та п а х  в  о р га н и з а ц и и  л ю б о го  п р о и з в о д -

ственного или иного экономического процесса дирек-

тор ООО «УК «ВЕРТИК А ЛЬ» Гу за лии Хрис тенко назы-

вает  именно обеспечение охраны труда и  безопасно-

с ти рабочего мес та одним из  важнейших,  потому к ак 

именно этот  этап имеет  особую важнос ть  не  то лько 

д л я  п р е д п р и я т и я  в  ц е л о м ,  н о  и  д л я  с о т руд н и к о в  в 

час тнос ти.

Основна я цель учебного центра «Вертик аль» -  через к ачес твенные образова-

тельные ус луги,  снизить травматизм на предприятиях.  Программы обучения 

проход ят соответс твующую проверк у и  у тверж дение в  надзорных органах на 

соответс твие дейс твующим нормативам,  а  все преподаватели имеют необхо-

димое образование и квалифик ацию. 
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ХИМИЯ УДАЧНОГО 
ПРЕДПРИЯТИЯ
Формула успешного бизнеса от  ударник а химической промышленно-

с ти:  чудеса превращения знаний в  молек улы и любовь к  профессии

О п ы т  —  это  о д н а  и з  с а м ы х  в а ж н ы х  в е щ е й  в 

жизни.  Все мы с тремимс я с тать успешными, 

счас тливыми людьми,  которые вк ладывают 

в р е м я  и  с и л ы  в  л ю б и м о е  де л о  и  з а ко н о м е р н о  хотят 

в и д е т ь  е го  р а з в и т и е ,  р а д о в а т ь с я  п л о д а м .  О д н а к о , 

порой мы забываем о том,  препятс твия и труднос ти – 

непременные ес тес твенные спу тники к аж дого начи-

н а н и я .  О  то м ,  к а к  н е  с л о м ать с я  п од  гн е то м  о б с то я -

тельс тв и с тать успешным предпринимателем расск а-

зывает генеральный директор акционерного общества 

«Щелково Агрохим»,  ак адемик РАН и док тор химиче-

ских наук Са лис К АРАКОТОВ .

-  Ваш е пр едприяти е и звестн о д а л еко за пр ед е лами 

Щ е л к о в а  и  д а ж е  Р о с с и и ,  д л я  м н о г и х  в ы  –  п р и м е р 

у с п е ш н о г о  с п е ц и а л и с т а ,  с у м е в ш е г о  н а й т и  б а л а н с 

в соч ета нии соб ственн ого пр о ф есси она льн ого при-

з в а н и я ,  п р е д п р и н и м а т е л ь с к о й  д е я т е л ь н о с т и  и 

ру ко в о д с т в а  б о л ь ш о й  о р г а н и з а ц и е й .  Ка ко й  са м ы й 

ц е н н ы й  у р о к  в ы  и з в л е к л и  в  с в о е й  т руд о в о й  ж и з н и , 

ч е м у  н а у ч и л и с ь  н а  р а б о т е ?

-  С а м ы й  ц е н н ы й  у р о к  –  это  тот,  кото р ы й  п р е п од а е т 

сама жизнь,  окру ж ающие и обс тановк а,  котора я фор-

м и руе т  з а д ач и .  Се го д н я  м ы  [ « А г р о х и м »  –  п р и м . р е д . ] 

предс тавляем собой довольно большое предприятие, 

но начинали с малых возможностей.  Сейчас коллек тив 

насчитывает почти полторы тысячи человек, а в начале 

нашего пу ти было всего с то двадцать химиков.  Самым 

верным решением считаю сохранение кадров – людей 

с рабочими местами, которые трудились в нашей хими-

ческой промышленнос ти еще до прихода «Агрохима». 

Оно позволило развивать другие направ ления.  Дело 

в  то м ,  ч то  л ю д и ,  п о л е з н ы е  в  с в о е й  о б л а с т и ,  ч а с то 

имеют профессиональный и человеческий кругозор, 

позволяющий развиватьс я дальше.  Например,  чтобы 

перейти из  непосредс твенно химической в  смежную 

отрас ль,  к производству семян сахарной свек лы, пона-

добилось знание и химии,  и биологии,  и современных 

тех н о л о ги й .  П о это му  с а м ы м  в а ж н ы м  у р о ко м  сч и та ю 

понимание важнос ти профессионализма.  А  по жизни 

важнейшим вижу расчет на собственные силы. Главное 

в  работе –  это профессиона лизм,  ответс твеннос ть и 

единс тво целей. 

-  У  в а с  б ы л  с л о ж н ы й  п е р и о д  в  м о м е н т  р а с п а д а 

С о в е т с к о г о  С о ю з а .  Ч т о  п о м о г л о  с п р а в и т ь с я  и  в 

д а л ь н е й ш е м  в ы р а с т и ? 

-  С а м о й  гл а в н о й  п р о б л е м о й  б ы л о  то гд а  о тс у тс т в и е 

производс тва и  денег.  Хотя и  говорят,  что с  деньгами 

к а ж д ы й  с м оже т,  н о  и  с  н и м и  р а з ру ш а л и с ь  к ру п н ы е 

компании.   Когда мы начинали,  важно было оценить, 

что мы сможем с делать на с тарте без  денег. 

Потом вы ясни лось,  что  мы можем превращать свои 

знания в  химические молек улы.  В  том чис ле некото-

рые вос требованные молекулы, которые имели спрос 

н е  то л ь к о  в  Ро с с и и ,  н о  и  в  д ру г и х  с т р а н а х .  Труд н о 

б ы л о  н а йти  де н ь ги ,  п о это му  ну ж н о  б ы л о  и с п о л ь з о -

вать знания. 

Мы использовали прос таивающие,  банкротные цеха, 

которые на тот  момент принад леж а ли Химическому 

заводу,  а  наш коллек тив образовался из Щелковского 

ф и л и а л а  В с е р о с с и й с к о г о  н а у ч н о - и с с л е д о в а т е л ь -

с ко го  инс тит у та  хим иче с к их  с р е дс тв  защиты  р ас те -

ний.  Когда  начина ли,  сре дн я я зарп лата  бы ла менее 

т ы с я ч и  р у б л е й ,  с е й ч а с  у ж е  о к о л о  с е м и д е с я т и .  М ы 

то гд а  д о в о л ь н о - т а к и  б е д н о  с е б я  ч у в с т в о в а л и .  Н о 

дос таточно быс тро рос ли,  потому что начали делать 

то,  что другие не делали.  Мы производили большое 

количес тво важных продук тов и полупродук тов д ля 

фармацевтической химии, которая была востребована 

и в российских производс твах,  и за рубежом. Мы син-

тезировали средс тва д ля уничтожения мышей-поле-

вок,  в  этой сфере наше предприятие ок азалось прак-

тически монополис том на рынке. 

Многие бизнесы возник ают там,  где вод ятс я деньги, 

гд е  е с ть  и с точ н и к и  с р е д с тв  –  э н е р ге ти к а ,  р а б ота  с 

природными рес урсами.  У  нас же не было инвес тора, 

о нашей отрас ли тогда немногие знали, и уж тем более 

не знали,  что она перспек тивна.  Да,  первые 3-4  года 

пр е дпр и ятие  р о с л о  с к ачкооб разн о,  н о  потом с та ло 

п р и б а в л я т ь  о б о р о т ы  в м е с те  с  р а с т у щ и м  р ы н к о м  и 

сейчас у же перешло к  ус тойчивому рос т у.

-  К а к  в  В а ш е й  с ф е р е  о б с т о я т  д е л а  с  к а д р а м и ? 

Ес т ь  л и  с л о ж н о с т и  в  п о д б о р е  к в а л и ф и ц и р о в а н н ы х 

с п е ц и а л и с т о в  и л и  н а о б о р о т ,  е с т ь  и х  и зб ы т о к ?

-  К ак  говори л Иосиф Ста лин:  «К адры –  наш зо лотой 

к апитал» .  У  нас  то же самое:  к адры -  самое большое 

д о с т о я н и е .  М ы  н а ч и н а л и  с  т о г о ,  ч т о  1 2 4  с о т р у д -

ник а нашего инс тит у тского персонала (это половина 

инс тит у та)  с тали основными руковод ящими к адрами 

в  н ау ке  и  п р о и з в одс тв е .  У  н а с  б ы л и  л юд и ,  кото р ы е 

м о гл и  п е р е д а в а т ь  н ау ч н ы е  з н а н и я .  В е д ь  это ,  з ач а -

стую, является основной проблемой – некому научить 

те х ,  к то  буд е т  труд и ть с я .  Э то  к а с а е тс я  и  п р о и з в од -

с тв а ,  и  н ау к и .  П р о и з в одс тв е н н ы е  к а д р ы  п р и в л е к л и 

из  обанкротившегос я завода Щелковского предпри-

я т и я  « А г р ох и м а » .  Та к  м ы  о р га н и з о в а л и  н ач а л ь н ы й 

производс твенный процесс.  В с ложный период моло-

дежь ушла -  средний возрас т  работников был около 

50 лет.  Но сейчас молодежь приходит и  в  производ-

с тво,  и  в  наук у,  и  в  лаборатории.  К адры к  нам иду т  и 

из  Щелковского коллед ж а,  и  из  химических инс тит у-

тов и  университетов. 

-  К а к и м и  к а ч е с т в а м и  д о л ж е н  о б л а д а т ь  ч е л о в е к , 

ч т о б ы  с т а т ь  ус п е ш н ы м  п р е д п р и н и м а т е л е м ? 

-  Преж де всего,  он не должен с тавить главной целью 

то л ь ко  з а р а б аты в а н и е  де н е г.  Р у ко в од ите л ь  до л же н 

л ю б и ть  п р о ф е с с и ю  и  и м е ть  ж е л а н и е  с о з д ать  п р е д -

приятие с  собс твенным,  узнаваемым лицом.  Гораздо 

дороже денег  общес твенное внимание,  значимос ть, 

признание в  регионах и  в  своей с тране.  Нам удалось 

с д е л а т ь  п о д о б н о е ,  п о то м у  ч то  в  н а ш е й  с т р а н е  м ы 

изве с тны  к ак  пр е дпр и ятие ин н овац ион н ое,  с  высо-

кими технологиями и научным производством. То есть 

мы делаем так,  чтобы наши работники гордились этим 

и были заинтересованы в  деятельнос ти компании.

Подготови ла Мария Архипов а

О к а з а л о с ь ,  ч т о  у  н а с  о г р о м -

н ы й  и н те л л е к т у а л ь н ы й  б а г а ж 

и  п о т е н ц и а л .  То  е с т ь  з а д а ч а 

с о с то я л а  в  то м ,  ч то б ы  то ,  ч то 

м ы  у м е е м  д е л а т ь  « г о л о в о й  и 

рук ами»,  превратить в  началь-

ный к апитал д ля большего раз-

вития предприятия. 
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СОТРУДНИКИ ПОД ЗАКАЗ
В Щелкове у же сегодня работает  основной  принцип  компетентнос тного подхода в  обра-

з о в а н и и  -  е д и н с тв о   те о р и и   и   п р а к ти к и .  А к це н т  де л а етс я  н а  п р и м е н е н и и  с т уде н та м и 

умений и знаний в  профессиональной деятельнос ти.

К адры –  важный рес урс д ля работы и разви-

т и я  л ю б о го  п р е д п р и я т и я .  К а ж д ы й  р а б ото -

датель хотел бы найти сотрудник а,  заточен-

ного под работ у в  его компании.  Самый распрос тра-

нённый способ –  поиск к андидатов через сайты тру-

доус тройс тв,  рекру тинговые компании.  Такой подход 

требует больших расходов,  связанных с  поиском под-

хо д я щ и х  к а д р о в  и  и х  а д а п та ц и и  н а  р а б оч е м  м е с те . 

В о з м о ж е н  и  д ру го й  п о д хо д  –  в ы р а с т и т ь  к а д р ы  п о д 

себя.  В  нас тоящее время это не с ложно.  Дос таточно 

работодателю на основе своих потребнос тей в специ-

алис тах,  сформируют конкретный зак аз Щёлковскому 

коллед ж у. 

В  соответс твии с  заказом содержание обучения будет 

конкретизировано, и студенты начну т изучать,  преж де 

в с е го ,  то ,  ч то  и м  н е п о с р е д с т в е н н о  п о н а д о б и тс я  н а 

производстве.  Таким образом, преодолевается разрыв 

меж ду теорией и прак тикой,  и  на предприятие пос т у-

пает  специа лис т,  фак тически готовый к  выполнению 

своих трудовых функций. 

Ес ли пре дпри ятие сможет  вз ять  к  се бе  с т уде нта  2-3 

к у р с а  п р о х о д и т ь  п р а к т и ч е с к у ю  ч а с т ь  о б у ч е н и я  н а 

р а б о ч е м  м е с те  1  - 3  р а з а  в  н е д е л ю ,  то гд а  б уд у щ и й 

с п е ц и а л и с т  п о л у ч и т  р е а л ь н ы е  п р о ф е с с и о н а л ь н ы е 

умени я и  компетенции выпо лн я я реа льные рабочие 

з а д а н и я .  Та к и м  о б р а з о м ,  буд у щ и й  с п е ц и а л и с т  гото -

в и тс я  к  в ы п о л н е н и ю  т руд о в ы х  фу н к ц и й ,  у ч и т ы в а ю -

щ и х  с п е ц и ф и к у  п р е д п р и яти я .  К р о м е  это го  н а ход я с ь 

в  с о с та в е  п р о и з в о д с т в е н н о го  к о л л е к т и в а ,  буд у щ и й 

специалист усваивает нормы корпоративной культуры 

именно того предприятия,  на котором будет работать. 

Б л а го д а р я  то м у,  ч то  п о д а в л я ю щ а я  ч а с т ь  с т уд е н то в 

п о с л е  о к о нч а н и я  к о л л е д ж е й  о с та ю тс я  н а  п р е д п р и -

яти и ,  отп а д а ет  н е о бход и м о с ть  о б р а щ ать с я  в  к а д р о -

в ы е  а г е н т с т в а  и  с л у ж б ы  з а н я т о с т и  с  з а я в к а м и  н а 

о пр е де л е нны х с пе циа л ис то в,  значите л ьно  со к р аща-

ютс я  р а с ход ы  п р е д п р и я ти я  н а  к а д р о в ы й  р е к ру ти н г. 

Сущес твенно сокращаютс я ошибки к адровых с лу жб в 

подборе персонала,  так как работа студентов на пред-

при ятии,  позво л яет  пригл ядетьс я к  ним,  вы явить их 

с и л ь н ы е  и  с л а б ы е  с то р о н ы ,  и  п р и н я т ь  в з в е ш е н н о е 

решение об их трудоус тройс тве.

А н а л и з  п р а к т и к и  у ч а с т и я  р а б о то д а те л я  в  р е а л и з а -

ц и и  о бу ч е н и я  в  Щ ё л к о в с к о м  к о л л е д ж е  п о к а з а л  р я д 

преимущес тв: 

1 )  п о в ы ш е н и е  с т е п е н и  с о о т в е т с т в и я  п о д г о т о в к и 

в ы п ус к н и ко в  п о  у р о в н ю  к в а л и ф и к а ц и и  и  п о  н а б о ру 

компетенций требованиям современной экономики в 

целом и конкретного работодателя в  час тнос ти;

2)  сокращение адаптационного периода выпускников 

профессиональных образовательных организаций на 

рабочем мес те,  отс у тс твие необходимос ти в  рес урсо-

емкой сис теме «доучивания» молодых специалис тов; 

3)  возможнос ть получения специалис тов «заданного» 

качества,  т.  е .  в  наибольшей степени соответствующих 

требованиям конкретного предприятия; 

Где найти самые подход ящие к адры и к ак узнать,  что 

именно эти кандидаты наиболее подходят? Обратитесь 

в  Щёлковский коллед ж и Вам обязательно помог у т!

П о  в о п р о с а м ,  с в я з а н н ы м  с  п е р с о н а л о м ,  в ы  м о ж е те 

о б р а щ а т ь с я  к  к о н та к т н о м у  л и ц у  к о л л е д ж а  А л е к с е ю 

Юрьевичу Шаталину по телефону:  8 961 088 33 81,    или 

отправлять запросы на элек тронную почту a.shatal in@

schelcol . ru.
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ПРИЧИНЫ ТЕКУЧЕСТИ 
КАДРОВ:

1 .  Н е к а ч е с т в е н н ы й  п о д б о р 
сотрудников;

2 .  О т с у т с т в и е  п р о д в и ж е н и я  п о 
к а р ь е р н о й  л е с т н и ц е ,  м о н о т о н н а я , 
ру тинна я работа;

3 .  Неразвита я сис тема адаптации;
4 .  Недовольс тво работой руковод-

с тву ю щ е го  з в е н а  ко м п а н и и  ( в  отн о -
шении применяемых методов управ-
ления,  отсу тс твие профессионализма 
со с тороны главы организации) ;

5 .  Низк а я оплата труда;

6.  Неблагоприятные ус ловия труда, 
н е уд а ч н о  о р г а н и з о в а н н о е  р а б о ч е е 
мес то

7 .  Н е з д о р о в а я  п с и х о л о г и ч е с к а я 
атмосфера в  коллек тиве.

Сущес твует  и  ряд других мотивов, 
способс твующих увольнению сотруд-
ников. Человек по своей натуре очень 
эмоционален и может уволиться из-за 
ухода коллеги,  –  вс лед за  ним.  Так же 
е с т ь  л и ч н ы е  ф а к то р ы ,  п о  к о то р ы м 
работник не может ос таватьс я в  ком-
пании.  Причины текучес ти персонала 
в  к аж дой компании разные.

принимайте изменения в кадровой работе совместно 

с  теми,  на  ком это будет  отраж атьс я.  

Ус т р а н и те  б е з р а б о т н о е  в р е м я п р е п р о в ож д е н и е  н а 

р а б о те .  Е с л и  ч е л о в е к  н е  з а н я т,  то  о н  н е  о щ у щ а е т 

собс твенной важнос ти и смыс ла напрягатьс я.  А  вот 

чувс тво занятос ти взращивает чувс тво собс твенной 

необходимос ти. 

У в е л и ч и в а й т е  м е т о д ы  н е м а т е р и а л ь н о й  м о т и в а -

ц и и :  п р о р а б а т ы в а й т е  к о р п о р а т и в н ы е  м е р о п р и я -

тия,  соревновательный дух,  формирование гибкого 

гр а ф и к а  и  д ру ги е .  В а ж н о  то л ь ко  о р и е н ти р о в ать с я 

именно на сотрудников,  а  не на собственные ощуще-

ния. Для этого можно дополнительно провести опрос, 

который позволит выявить их боли и потребнос ти. 

Так же с тарайтесь быть максимально непредвзяты в 

решении кадровых вопросов и не выделять никого из 

сотрудников,  чтобы не с делать его изгоем в  коллек-

тиве.   Вряд ли сотрудники захотят уходить из компа-

нии,  в  которой к  ним хорошо и бережно относ ятс я. 

П р од у м а й те  с и с те м у  отд ы х а .  В  н е кото р ы х  с л у ч а я х 

с тоит даже сократить рабочее время,  чтобы сотруд-

ники продук тивнее работали,  ведь в  этом с лучае им 

надо будет сделать тот же объем задач, но за меньшее 

время. Таким образом вы дадите им меньшее рабочее 

время и больше отдыха.  Так же можно попробовать 

а д а пти р о в ать  с и с те му  р а б оты ,  е с л и  это  п о з в о л я ет 

компания,  под к аж дого сотрудник а.  Кому-то проще 

работать в у треннее время,  а кому-то наоборот.  Ес ли 

это возможно реализовать в Вашей компании – дайте 

возможнос ть  выбирать им с амим –  со  ско льких до 

скольких работать,  определив только необходимое 

количес тво часов.

Ну  конечно бережно относитесь к  личным данным 

сотрудников, если не хотите их потерять. Хедхантеры* 

не дрем лют! 

С ледуя этим советам,  Вы сможете минимизировать 

тек учес ть  к адров и  уве личить эффек тивнос ть пер-

с о н а л а ,  н е  у в е л и ч и в а я  з а р а б о т н у ю  п л а т у.  М ы  с о 

с то р о н ы  к а д р о в о й  к о м п а н и и  О О О  « К ач е с т в е н н ы й 

п е р с о н а л »  с т а р а е м с я  р а з р а б а т ы в а т ь  п о д  к а ж д у ю 

о р га н и з а ц и ю  с в о й  п е р е ч е н ь  м е р  п о  уд е р ж а н и ю  и 

привлечению сотрудников,  и  по работе с  ним.  Так же 

мы можем помочь в реализации этих мер.  А для того, 

чтобы у  к лиента не ос тавалось вопросов,  мы может 

сос тавить анализ мотивации персонала или прове-

с ти первый тренинг абсолютно бесплатно. 

Ч то  де лать ,  ес ли  Ваш к адро вый отде л рег у-

л я р н о  и щ е т  п е р с о н а л  н а  о д н и  и  т е  ж е 

позиции или долгое время не может найти 

к а н д и д а та  н а  о п р е д е л е н н у ю ?  Ч то  д е л а т ь ,  е с л и  В а м 

регулярно приходится обучать новеньких и прощаться 

с  опытными специа лис тами?  

Д л я нача ла с тоит  пообщатьс я  с  к адровик ами,  ответ-

с твенными за  подбор персона ла.  Определите с  ними, 

к акие к ачес тва необходимы че ловек у д ля работы на 

позиции,  к  чему должен с тремитьс я.  Так же обс удите 

возможные способы мотивации,  всё  же к адровики – 

это первые люди,  которые общаются 

с соискателем и с лышат его надеж ды 

и  ж е л а н и я .  Та к ж е  в ы  м ож е те  о б р а -

т и т ь с я  в  к о м п а н и ю  п о  к а д р о в о м у 

консалтинг у и  совмес тно со специа-

лис тами подготовить пул вопросов, 

которые помог у т определить подхо-

д ящих к андидатов. 

Далее Вашим кадровикам или службе 

п о  у п р а в л е н и ю  п е р с о н а л о м  с то и т 

п р о р а б отать  и н д и в и дуа л ь н ы й  п л а н 

р а з в и т и я  д л я  к а ж д о го  с о т руд н и к а , 

л и б о  п о з и ц и и .  К а ж д о м у  ч е л о в е к у, 

к а к  п р а в и л о ,  х о ч е т с я  о с о з н а в а т ь , 

ч то  о н  н е  б уд е т  в е ч н о  о с т а в а т ь с я 

на одном мес те.  Так ,  во многих ком-

п а н и я х  п о  к а д р о в о м у  к о н с а л т и н г у 

ес ть понятие «к арьерный коучинг» , 

к о гд а  с о в м е с т н о  с  с о т р у д н и к а м и 

составляют план его развития специалисты. Даже ес ли 

его должнос ть не предполагает  к арьерного рос та,  вы 

м о ж е те  п р о р а б о та т ь  о б у ч а ю щ и е  п р о г р а м м ы  и  в н у -

треннее развитие сотрудник а к ак эксперта.   Здесь мы 

можем помочь Вам. 

Та к же  сотруд н и к а м  хоч етс я  о со з н а в ать  с в о ю  р о л ь  в 

команде и что его роль не пассивна я,  и  он может уча-

с твовать в  обс уж дении для принятия важных для ком-

пании решений.  Уберите закрытые собрания,  в  откры-

т ую поощряйте сотрудников за  инициативы и дос ти-

ж е н и я ,  и н ф о р м и р у й те  и х  о б  и з м е н е н и я х  з а р а н е е  и 

УДЕРЖИВАЕМ ПРОФЕССИОНАЛОВ
Ес ли перед вами с тоит выбор –  отпус тить подчиненного или же побо-

ротьс я,  чтобы не потерять высокок лассного работник а,  хорошо поду-

майте и  не спешите подписывать его за яв ление.  О том,  к ак зас тавить 

сотрудника передумать рассказывает Иван Карасев,  заместитель испол-

нительного дирек тора ООО «К ачес твенный персона л» 
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Коллективы, в которых EQ высок, 

имеют более высок ую произво-

дительнос ть,  потому что специ-

алис ты лучше взаимодейс твуют 

м е ж ду  со б о й .  В  ко м п а н и я х ,  где 

э то т  п о к а з а те л ь  н и з к и й ,  о т м е -

ч а ю т  б о л е е  в ы с о к у ю  « т е к у -

чес ть» ,  низк ую производите ль-

нос ть и  снижение продаж.

Эффек тивный инс трумент 
Эмоциональный интеллек т — это умение разобраться 

в  своих чувс твах,  прос ледить,  к ак и  почему они воз-

ник ли, и решить,  дать им волю или нет.  Психологи при-

знают,  что запретить себе эмоции невозможно,  мало 

того,  так а я прак тик а чревата неврозом.  А вот  распо-

ряж атьс я эмоциями — в наших силах.

О б ы ч н о  п с и х о л о г и  п о д р а з д е л я ю т  э м о ц и о н а л ь н ы й 

и н те л л е к т  н а  н а в ы к и  ч е ты р е х  к ате го р и й .  П е р в ы й  — 

умение ясно и внятно общатьс я с  другими,  объяснить 

ож и д а н и я ,  а к т и в н о  с л у ш а т ь ,  в л и я т ь  и  в д ох н о в л я т ь , 

работать в  команде и ли возглав лять ее  и  улаживать 

конфлик ты.  В т о р о й  — обща я эмпатия и комфортное 

самоощущение в  большой группе людей:  независимо 

от  того,  экс траверт вы или интроверт,  вы чувс твуете 

эмоциональные сигналы других и редко сталкиваетесь 

с  недопониманием.  Тр е т и й  признак — знание своих 

с лабых и сильных с торон и спокойное сос ущес твова-

ние с  ними,  а  так же хорошее знание личных эмоций 

и  их  в ли яни я на  вашу жизнь.  И  п о с л е д н е е  — умение 

управ лять эмоциями,  ограничивать их разрушитель-

ное в лияние на себя,  способнос ть выполнять взятые 

на се бя обязате льс тва,  под держивать долгосрочные 

отношения и менятьс я в  соответс твии со средой.

З ач е м  н у ж н о  р а з в и в ать  э м о ц и о н а л ь н ы й  и н те л л е к т ? 

Во-первых,  поможет еще лучше понимать друг  друга 

и уметь чувс твовать эмоции других людей.  Во-вторых, 

это общение с  к лиентами.  Вам будет проще понимать 

к л и е н та .  В ы  с м оже те  с  л е гко с ть ю  п о н я ть ,  ч то  хоч е т 

к лиент и  к ак вам с  ним работать.

ЭМОЦИОНАЛЬНЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ
О т осознания своих эмоций к  пониманию чу жих.  Учимс я распознавать ощущения,  пони-

мать намерения,  мотивацию,  желания и  используем это умение д ля решения прак тиче-

ских задач

Используем свои рес урсы
В мире продаж ес ть  интересное пон ятие «эмпати я» , 

не пу тайте с  симпатией,  когда вы чувс твуете вну трен-

нею эмоциональную предрасположеннос ть к  другим 

люд ям.

Э м п а т и я  -  э то  к о гд а  в ы  с п о с о б н ы  п о н я т ь ,  к а к  ч у в -

с твует  себя другой человек,  но при этом этих чувс тв 

не испытываете.

В  п р о д а ж а х  с и м п а т и я  м о ж е т  с ы г р а т ь  з л у ю  ш у т к у, 

например,  это  прояв л яетс я ,  когда  мене д жер выпо л-

няет  час ть работы подчиненных помога я им.  Но ес ли 

в ы ,  будете  с и л ь н о  в о в л еч е н ы  в  п одо б ну ю  п р а к ти к у, 

то незаметно д ля себя общая эффек тивнос ть упадет и 

вами возможно начну т манипулировать подчиненные.

С эмпатией,  к ак  раз  наоборот — вы понимаете про-

б л е му  п о к у п ате л я  и  п р е д л а га ете  д л я  н е го  н а и б о л е е 

о пти м а л ь н о е  р е ш е н и е ,  и л и  н е с ко л ь ко  р а з н ы х  в а р и -

антов решения проблемы.

Для успеха в работе это очень важное качество, так как 

ес ли вы свободно можете оценить проблему к лиента 

и м е н н о  с  то ч к и  з р е н и я  к л и е н т а ,  то  в а ш е  о б щ е н и е 

будет  гораздо эффек тивнее и продажи возрас т у т.

Эмоции под контролем
Очень важно развивать и работать над своим эмоцио-

нальным интелек том.  Ведь,  к ак пок азывает прак тик а, 

д ля успеха на работе,  да  и  в  жизни,  одного IQ мало.

« П р е и м у щ е с т в о  р а з в и т о г о  э м о ц и о н а л ь н о г о  и н т е л -

л е к т а  —  с п о с о б н о с т ь  с о т р у д н и к о в  п о н я т ь  с в о и 

с и л ь н ы е  и  с л а б ы е  с т о р о н ы .  Та к и е  р а б о т н и к и  у м е ю т 

п р и н и м а т ь  о б р а т н у ю  с в я з ь  и  и с п о л ь з о в а т ь  е е  д л я 

у л у ч ш е н и я  с в о е й  р а б о т ы  и  л и ч н о с т н о г о  р о с т а .  Д л я 

н и х  к о н с т р у к т и в н а я  к р и т и к а  —  в о з м о ж н о с т ь  н а у -

ч и т ь с я  р а б о т а т ь  л у ч ш е .  А  с о т р у д н и к и ,  к о т о р ы е  н е 

у м е ю т  п р и н и м а т ь  о б р а т н у ю  с в я з ь ,  с к л о н н ы  п е р е хо -

д и т ь  в  з а щ и т н у ю  п о з и ц и ю ,  э м о ц и о н а л ь н о  р е а г и р о -

в а т ь ,  п р и  э т о м  и х  п р о и з в о д и т е л ь н о с т ь  с н и ж а е т с я » , 

-  поясняет бизнес-тренер ООО «К ачес твенный персо-

нал» Юлия К ант у.

Прокрас тинация –  еще одна беда сотрудник а.  Иногда 

н е т  н и ч е го  с т р а ш н о го  в  то м ,  ч то б ы  о тл о ж и т ь  д е л о 

н а  п о то м .  Н о  е с л и  в ы  п о с т у п а е те  т а к  с о  м н о г и м и 

в а ж н ы м и  д е л а м и ,  д е н ь  з а  д н е м  от к л а д ы в а я  и х ,  и л и 

п од м е н я ете  н е о бход и м ы е  з а н яти я  н е о б р е м е н ите л ь -

ными бытовыми х лопотами или развлечениями,  то вы 

— прокрас тинируете.

В сему свое время
Прокрас тинация — ск лоннос ть к  пос тоянному отк ла-

д ы в а н и ю  д а ж е  в а ж н ы х  и  с р оч н ы х  д е л ,  п р и в о д я щ а я 

к  жизненным проб лемам и  бо ле зненным психо логи-

ческим эффек там.  Она отличаетс я от  лени тем,  что в 

с лучае лени человек не хочет ничего делать и не бес-

покоитс я по этому поводу,  а  в  сос тоянии прокрас ти-

нации он осознаёт  важнос ть и  срочнос ть работы,  но 

не делает  её ,  наход я те  или иные самооправдания. 

П р о к р а с т и н а ц и я  п р и в о д и т  к  р а з д р а ж и те л ь н о с т и  и 

в с п ы л ьч и в о с ти .  С в о е го  р од а ,  в ну тр е н н и й  ко н ф л и к т, 

к о гд а  ч е л о в е к  з л и тс я  н а  с е б я ,  ч то  п о т р а т и л  д е н ь 

в пус т у ю ,  н ич е го  н е  с де л а л ,  а  с р о к и  го р ят.  П р и  это м 

«под горячую рук у»  мог у т  попадать невинные люди. 

Другими пос ледс твиями прокрас тинации мог у т  быть: 

с тресс ,  нервное ис тощение,  психосоматические рас-

с тройс тва и  т.д .

То л ь к о  р а з в и в а я  э м о ц и о н а л ь н ы й  и н те л л е к т,  В а ш и 

сотрудники смог у т  грамотно выс троить диалог  с  к ли-

ентом и друг  с  другом,  избеж ав конфлик тов. 
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РЕАЛИЗОВАНО В ЩЕЛКОВЕ
В нас тоящее время Московск ая облас ть 

я в л я е тс я  о д н и м   и з  л и д е р о в  п о  о ф о р м -

л е н и ю  б о л ь н ич н ы х  н о в о го  п о к о л е н и я ,  в 

облас ти выдано более  400 тыс.  элек трон-

ных больничных. 

По данным филиала № 40, медицинскими 

о р г а н и з а ц и я м и  Щ ё л к о в с к о г о  р а й о н а  

выдано  более 16 000 электронных листков 

н е т р уд о с п о с о б н о с т и .  Ра б о т а ю т  с  Э Л Н  и 

принимают их к  оплате около 400 с трахо-

вателей (работодателей) . 
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Электронный вариант листа нетрудоспособности регу-

лируется Федеральным законом № 86-ФЗ от 1 мая 2017 

года,  согласно которому с  1  июля он с та л выдаватьс я 

повсеместно в полик линиках и больницах.  Но при этом 

в а ж н о  отм е ти ть ,  ч то  д а н н ы й  л и с т  в ы д а е тс я  с  со гл а -

сия работник а,  поэтому при желании можно и дальше 

п о л у ч а т ь  б у м а ж н ы е  в а р и а н т ы  б о л ь н и ч н ы х .  В а ж н о 

о т м е т и т ь ,  ч то  з а к о н  б ы л  п р и н я т  п о с л е  у с п е ш н о го 

пи лотного проек та ,  который реа лизовыва лс я с  2015 

по 2016 года.  Учас тие в  проек те приняли Тамбовск а я, 

Ас тр аханск а я ,  Бе лгородск а я  и  Самарск а я  о б лас ти ,  а 

так же Хабаровский край,  Татарс тан и Крым.  Су ть экс-

перимента зак лючалась в том,  что специалис ты запол-

няли сразу два вида больничных –  бумажные и элек-

тронные.  В итоге однозначно было 

определено,  что цифрова я версия 

н а м н о го  уд о б н е й ,  п о это му  м оже т 

вводитьс я по всей с тране.

Выписываетс я «элек тронк а» меди-

цинскими учреж дениями,  которые 

п о д к л ю ч е н ы  в  М е д и ц и н с к о й 

и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с те м е .  К о гд а 

с п е ц и а л и с т  з а п о л н я е т  и  з а к р ы -

вает  лис т  пациента,  вс я информа-

ция передаетс я к  работодате лю и 

в  отделение ФСС.  Работодатель,  в 

свою очередь,  видит в  базе с леду-

ющие данные: 

•  н а з в а н и е  м е д и ц и н с к о г о 

учреж дения; 

•  номер лис та; 

•  дата ,  когда был выписан больничный; 

•  дни болезни; 

•  фамилию,  имя и отчес тво работник а; 

•  причина нетрудоспособнос ти,  однако,  бе з  точного 

у точ н е н и я  д и а гн о з а .  Э то  п о з в о л я е т  з а щ и ти ть  п р а в а 

работника,  который может не желать распространения 

своего диагноза,  но вмес те с  тем работодатель будет 

уверен,  что его не обманывают,  и  сотрудник дейс тви-

тельно был на больничном.

ЭЛЕКТРОННЫЙ БОЛЬНИЧНЫЙ
Рассказываем об аналоге бумажного варианта с  к лассическими полями,  который заполня-

етс я в  специальной компьютерной программе.  Такой лис т  введен федера льным законом, 

который вс т упил в  силу с  1  июля 2017 года. 

Назначение и выплата пособий по временной нетру-

до с по со бно с ти,  по  бе р е м е нно с ти и  р одам  о с уще с т-

в л я е т с я  н а  о с н о в а н и и  л и с т к а  н е т р у д о с п о с о б н о -

с ти,  выданного медицинской организацией в  форме 

док умента на бумажном бланке,  или (с  письменного 

с о гл а с и я  з а с т р а хо в а н н о го  л и ц а )  с ф о р м и р о в а н н о го 

и  р а з м е щ е н н о го  в  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с те м е  с т р а -

ховщик а (Фонда социального с трахования РФ)  элек-

тронного лис тка нетрудоспособнос ти ,  подписанного 

у с и л е н н ы м и  к в а л и ф и ц и р о в а н н ы м и  э л е к т р о н н ы м и 

п од п и с я м и  ( д а л е е  -  У К Э П )  м е д и ц и н с ко го  р а б отн и к а 

и  м е д и ц и н с ко й  о р га н и з а ц и е й ,  в  с лу ч а е ,  е с л и  м е д и -

цинская организация и с трахователь являются учас т-

ник ами сис темы информационного взаимодейс тви я 

по обмену сведениями в  целях формирования элек-

тронного листка нетрудоспособности.  Таким образом, 

э л е к т р о н н ы е  л и с т к и  н е т р уд о с п о с о б н о с т и  п р и з н а -

ю тс я  р а в н о з н ач н ы м и  л и с т к а м  н е т руд о с п о с о б н о с т и 

на бумажном носителе.

П о с т а н о в л е н и е м  П р а в и т е л ь с т в а  Р Ф  о т  1 6 . 1 2 . 2 0 1 7 

№ 1 5 6 7  б ы л и  у т в е р ж д е н ы  П р а в и л а  и н ф о р м а ц и о н -

н о го  в з а и м о д е й с т в и я  с т р а хо в щ и к а ,  с т р а хо в а те л е й , 

м е д и ц и н с к и х  о р га н и з а ц и й  и  ф е д е р а л ь н ы х  го с уд а р -

с т в е н н ы х  у ч р е ж д е н и й  м е д и к о - с о ц и а л ь н о й  э к с п е р -

тизы по обмену све дени ями в  це л ях  формировани я 

л и с тк а  н е труд о с п о с о б н о с ти  в  ф о р м е  э л е к тр о н н о го 

док умента.

Д л я  у ч а с т и я  в  и н ф о р м а ц и о н н о м  в з а и м о д е й с т в и и  в 

целях формирования элек тронных лис тков нетрудо-

способности (далее -  ЭЛН) страхователи могу т исполь-

з о в а т ь  с о б с т в е н н о е  д о р а б о т а н н о е  п р о г р а м м н о е 

обеспечение,  либо программный продук т  «АРМ под-

готовки расчетов для ФСС» предос тавляемый Фондом 

н а  б е з в о з м е з д н о й  о с н о в е  ( д о с т у п н о  д л я  с к а ч и в а -

ния на официальном сайте Фонда по адрес у:  https://

cabinets.fss.ru/eln.html) ,  а также сервис личных каби-

нетов с трахователя,  размещенный в  сети «Интернет» 

по адрес у:  https : //cabinets. fss . ru/ insurer/ . 

Ч то б ы  и м е ть  в о з м ож н о с ть  п о л у ч ать  д о с т у п  к  э л е к -

т р о н н ы м  б о л ь н и ч н ы м  с о т р уд н и к о в ,  р а б о то д а те л ь 

должен открыть личный к абинет на вышеук азанном 

портале (cabinets. fss . ru) .  Пос ле регис трации работо-

датель может: 

•  Получать уведом ления о пос т уплениях больничных 

работников. 

•  П р о с м а т р и в а т ь  э л е к т р о н н ы е  л и с т ы  н е т р у д о -

с п о с о б н о с т и  р а б о т н и к о в ,  а  п р и  н е о б х о д и м о с т и 

–  распечатывать. 

•  Э к с п о рт и р о в а т ь  д а н н ы е  л и с та  в  ф а й л  с  р а с ш и р е -

ние м  . xm l  с  во зм ожно с тью в  да льн ейшем загру зить 

его в  программное обеспечение с трахователя,  чтобы 

создать и  подписать реес тр д ля отправки в  ФСС. 

•  Искать и просматривать данные в ФСС реестров циф-

ровых больничных. 

•  В н о с и т ь  д а н н ы е  в  р а з д е л е  « З а п о л н я е т с я 

работодателем». 

•  Ф о р м и р о в а т ь  о б р а щ е н и я  в  Ф СС ,  а  в  д а л ь н е й ш е м 
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находить поданные запросы по коду,  теме,  с тат ус у 

и  дате. 

•  Просматривать оповещения,  которые приход ят от 

предс тавителей ФСС при работе с  реес тром и посо-

биями и проч. 

Стоит отметить,  что ес ли не завес ти личный кабинет 

и  н е  п о д к л ю ч и т ь с я  к  в и р т у а л ь н о м у  о б м е н у  к а р т 

нетрудоспособнос ти,  работодателю придетс я иметь 

дело только с бумажными больничными. Дело в этом, 

что ес ли не вписать свои данные в  единую инфор-

мационную базу,  сотрудники ФСС не смог у т  перена-

править элек тронный лис т  работник а.

Другими с ловами,  в  рамк ах информационного вза-

и м о д е й с т в и я  п о  Э Л Н  с т р а х о в а т е л ь  з а п р а ш и в а е т 

информацию в информационной сис теме Фонда по 

номеру СНИЛС своего работника и предс тавленного 

им номеру ЭЛН.  Пос ле получения сведений о сфор-

мированном ЭЛН,  с трахователь вносит в него сведе-

ния,  необходимые  для исчис ления пособия,  с  указа-

нием данных о с трахователе и зас трахованном лице 

и подтверж дает их УКЭП главного бухгалтера и руко-

водителя  с трахователя.

Ра б о т н и к и  с т р а х о в а те л я  в  л ю б о е  в р е м я  п о с р е д -

с тв о м  Л ич н о го  к а б и н ета  п о лу ч ате л е й  ус лу г  ( а д р е с 

в  сети «Интернет» :  https : // lk . fss . ru/recipient/ )  мог у т 

у то ч н и т ь  с в е д е н и я  о  с в о и х  Э Л Н  и  и н ф о р м а ц и ю  о 

с у м м е  н а з н а ч е н н о г о  и м  п о с о б и я  п о  в р е м е н н о й 

нетрудоспособнос ти,  по беременнос ти и родам. 

Н е о бхо д и м о  от м е т и т ь ,  ч то  Э Л Н  п о л н о с т ь ю  и с к л ю -

чает  предс тав ление зас трахованными лицами под-

де льных лис тков нетрудоспособнос ти.  У  работода-

телей нет необходимос ти обеспечивать сохраннос ть  

бумажных листков нетрудоспособности – вся инфор-

мация с момента «открытия» ЭЛН хранится в системе 

Фонда и может запрашиватьс я с трахователем неод-

нократно,  а  при проведении Фондом проверок с тра-

хователем предс тавлять ЭЛН сотрудник ам Фонда не 

потребуетс я.

В  нас тоящее время основными российскими разра-

ботчик ами бухгалтерского программного обеспече-

ния такими компаниями,  к ак «1С»,  «Тензор» (СБИС) , 

« П а рус » ,   « С К Б  « Ко нт у р »  и  д р .  о б е с п еч е н о  в з а и м о -

действие работодателей с Фондом по формированию 

ЭЛН непосредс твенно из  программных продук тов.

Д ля ок азания помощи с трахователям,  медицинским 

о р г а н и з а ц и я м   р е г и о н а л ь н ы м  о тд е л е н и е м  Ф о н д а  

открыта элек тронна я почта (e ln@ro50. fss . ru) .

И н ф о р м а ц и я  п р е д о с т а в л е н а :  ф и л и а л  № 4 0 

Ф о н д а  с о ц и а л ь н о г о  с т р а х о в а н и я  Р Ф  ( Щ е л к о в о ) ;                                     

https : //moyaidea.ru

ВОПРОС ДОСТУПА
•  Информация передаетс я в  Фонд соц-

с траха по к ана лам защищенной связи в 

зашифрованном виде.

•  Работодатель получает  дос т уп к  ЭЛН 

(кроме данных о  диагнозе)  пос ле сооб-

щения номера больничного работником.

•  Ра б отн и к  м ож е т  у з н ать  о  в ы д а н н ы х 

ЭЛН в  Личном к абинете по адрес у

https : // lk . fss . ru/recipient/

КАКОВЫ ПРЕИМУЩЕСТВА?
•  Д л я  р а б о т о д а т е л е й  с о к р а щ а ю т с я 

рас ходы на ведение и  хранение бумаж-

ной отчетнос ти.

•  Д ля пациента -  иск лючаютс я ошибки 

при заполнении листка нетрудоспособно-

с ти,  его нельзя испортить или потерять.

•  Для врача -  сокращается время запол-

нения больничного и он может уделить 

больше внимания пациент у.
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4 ОШИБКИ МАЛОГО БИЗНЕСА
Не хотите зависеть от работодателя,  стремитесь быть самому себе начальником, не боитесь 

ответс твеннос ти?  У  вас  ес ть все задатки,  чтобы с тать предпринимателем.  Ес ли вы реши-

лись на открытие собс твенного дела,  наши советы  помог у т  избеж ать распрос траненных 

юридических ошибок

Г лавна я ошибк а предпринимателей –  самона-

деянность.  Они начинают свое дело, не изучив 

о р г а н и з а ц и о н н ы е ,  ю р и д и ч е с к и е  д е т а л и ,  а 

та к ж е  в о п р о с ы ,  с в я з а н н ы е  с  в з а и м о от н о ш е н и я м и  с 

го с о р га н а м и .  И  э то  п л охо  з а к а нч и в а е тс я .  К а к и е  ж е 

ю р и д ич е с к и е  о ш и б к и  с о в е р ш а ют  п р е д п р и н и м а те л и 

чаще всего?

Самая распрос траненная ошибка -  это работа без бух-

га л те р о в  и  ю р и с то в .  П оч т и  в с е  с ч и та ю т,  ч то  д о с та -

точно ск ачать из  интернета типовые формы ус тавов, 

хо з я й с тв е н н ы х  д о го в о р о в ,  р а в н о  к а к  ф о р м ы  л ю б ы х 

исковых за яв лений,  апелляционных ж а лоб и т.  д .  Но 

к ак не бывает одинаковых людей,  так и не с ущес твует 

типового ус тава,  договора и проч.  Например,  главные 

в о п р о с ы ,  к ото р ы е  з а к р е п л я ютс я  в  ус та в е ,  к а с а ютс я 

управления обществом, распоряжения долями в устав-

ном к апитале (вк люча я процедуру выхода из  сос тава 

учас тников)  и  распределения прибыли.  В  ск ачанном 

и з  с е т и  у с та в е  м о г у т  с о д е р ж а т ь с я  в з а и м о и с к л ю ч а -

ю щ и е  п о л о ж е н и я .  Н а п р и м е р ,  ч то  у ч а с т н и к  м о ж е т  в 

любое врем я выйти из  общес тва ,  но  при о бя зате л ь-

н о м  с о гл а с и и  в с е х  о с та л ь н ы х  у ч а с т н и к о в .  Н а  п р а к -

тике это создает тупиковую ситуацию. Не меньше про-

тиворечий в  пунк тах о  распределении прибыли.  Вот 

у  общес тва два соучредителя.  Один учас тник нас таи-

вает на выплате дивидендов,  а  другой – на инвес тиро-

вании прибыли в  расширение бизнеса.  В  ус таве с тан-

д а ртн о  н а п и с а н о ,  что  д л я  п р и н яти я  р е ш е н и я  ну ж н о 

более 50% голосов.  Учас тники не приду т к  согласию 

–  бизнес парализован.

Ч а с то  п р и н о с и т  п р о б л е м ы  и  н е п р а в и л ь н о  в ы б р а н -

н а я  о р га н и з а ц и о н н о - п р а в о в а я  ф о р м а .  Б и з н е с м е н ы 

не считают ну жным досконально разобратьс я в  пре-

имущес твах и  недос татк ах к аж дой формы.  Например, 

В  м а л о м  б и з н е се  н е  б ы в а ет  м е л оч е й .  И н о гд а  д а же  н е з н ач ите л ь н ы е  о ш и б к и 

мог у т  иметь очень неприятные пос ледс твия.  В  зависимос ти от  многих обс то-

ятельс тв одни и те  же неверные дейс твия д ля  бизнеса мог у т  иметь к атас тро-

ф ич е с к и е  п о с л е д с тв и я ,  а  п р и  д ру ги х  о б с то я те л ь с тв а х  о с тать с я  н е з а м еч е н-

ными.   Задача к аж дого бизнесмена -  минимизировать чис ло ошибок и пос то-

янно анализировать свои дейс твия во избеж ание их повторения.

С ТИМУЛ Д ЛЯ РА ЗВИТИЯ

п р е и м у щ е с т в о м  И П  я в л я е тс я  е го  н е з а в и с и м о с т ь  о т 

партнеров по бизнес у,  более прос той (по сравнению 

с ООО) бухгалтерский учет,  упрощенная система нало-

гообложения,  меньшая административная ответствен-

н о с т ь  ( ш т р а ф ы ) ,  хо з я й с т в е н н а я  с а м о с то я те л ь н о с т ь , 

о п е р а т и в н о с т ь  у п р а в л е н и я ,  И П  н е  н у ж е н  у с та в н ы й 

к апита л .  Однако  индивидуа л ьны й пр е дпр иним ате л ь 

отвечает  по долгам всем своим имущес твом.  Пример: 

индивидуальный предприниматель,  которого подвели 

пос тавщики,  не  смог  погасить  кре дит.  Банк  обрати л 

взыскание не только на имущес тво предприятия,  но и 

на загородный дом, в котором проживали члены семьи 

предпринимателя.

О т в е т с т в е н н о с т ь  О О О  о г р а н и ч е н а  л и ш ь  у с т а в н ы м 

капиталом.  Другие преимущес тва ООО: более прос тая 

во зм ожно с ть  по лучить  к р е дит  в  банке ,  бо л ьша я  (по 

сравнению с  ИП)  с тепень доверия со с тороны контр-

агентов.  Минусы:  двойное налогообложение прибыли 

(сначала налог удерживается с самого ООО как юрлица, 

а  затем –  с  дивидендов в ладельцу бизнеса) ;  необхо-

димы наемные руководите ли (гендирек тор,  главный 

бухгалтер).  Если же возложить руководство компанией 

на учредителей,  возрас тает риск субсидиарной ответ-

с твеннос ти в с лучае банкротс тва юрлица.  Ликвидация 

ООО – очень продолжительная и затратная процедура. 

Тогда как ИП прекращается просто на основании заяв-

ления предпринимателя.

Е щ е  о д н а  р а с п р о с т р а н е н н а я  о ш и б к а  -  « б и з н е с  в 

равных долях» .  Ус тавный к апитал ООО нельзя делить 

в  р а в н ы х  до л я х .  Н а п р и м е р ,  5 0  н а  5 0 % .  До л я  од н о го 

и з  у ч а с т н и к о в  о б я з а те л ь н о  д о л ж н а  б ы т ь  б о л ь ш е  – 

это позволит избеж ать блокировки работы ООО при 

возможном конфлик те.  Дополнительные права учас т-

ников с меньшим размером доли, в том чис ле право на 

компенсацию убытков,  можно предусмотреть в ус таве 

или корпоративном договоре.  Например,  указать,  что 

ес ли решение было принято по нас тоянию учас тник а 

с  большим размером доли (когда учас тник с  меньшим 

размером доли был против)  и оно привело к  убыткам, 

то  учас тник с  большим размером доли обязуетс я эти 

у бытки покрыть.

М а ссо в а я  о ш и б к а  –  де яте л ь н о с ть  н е  п о  м е с т у  р е ги -

с трации юрлица (для ООО) или мес т у жительс тва (для 

ИП),  а  так же неполучение почтовой корреспонденции 

по указанным адресам. Бизнесмен рискует пропустить 

важный док умент:  ак т  с дачи-приемки,  направ ленный 

п о  п оч те  е го  к о н т р а ге н то м ,  д о с уд е б н у ю  п р е те н з и ю 

или определение о назначении с удебного заседания 

по иск у контрагента.  Неявк а за  письмом на почт у не 

яв ляетс я уважительной причиной.  По закону направ-

л е н н о е  п о  о ф и ц и а л ь н о му  а д р е с у,  н о  н е  п о лу ч е н н о е 

а д р е с а то м  п и с ь м о  буд е т  в о з в р а щ е н о  о т п р а в и те л ю , 

но будет  считатьс я врученным.  Тогда ак т  с дачи-при-

емки,  отправ ленный по почте,  будет  иметь силу дву-

с тороннего док умента,  а  иск будет  рассмотрен с удом 

в  о тс у тс т в и е  а д р е с а т а .  П р и м е р :  п о с т а в щ и к у  л а к о в 

и  к р а со к  п р е дъ я в и л и  н е о б о с н о в а н ну ю  п р ете н з и ю  о 

н е к ач е с т в е н н о й  п р о д у к ц и и .  К о м п а н и я  н е  п о л у ч и л а 

к о р р е с п о н д е н ц и и  п о  а д р е с у  р е г и с т р а ц и и  и  п р о п у-

с тила с удебный процесс,  где бы у  нее был шанс хода-

тайс твовать об экспертизе и  док азать необоснован-

нос ть претензий.  Пос тавщик процесс проиграл.

И с то ч н и к :  га з е та  « В е д о м о с т и » ,  м ате р и а л  ю р и с та 

Олега Бабина



В с лучае уво льнени я,  пре дпен-

с и о н н и к  и м е е т  п р а в о  н а  п о л у-

чение пособи я по бе зработице 

в  п е р и о д  а к т и в н о г о  п о и с к а 

р а б о т ы  в  те ч е н и и  1 2  м е с я ц е в 

в  р а з м е р е  1 1 2 8 0  р у б л е й  п р и 

н а л и ч и и  у  г р а ж д а н и н а  с т а ж а 

перед увольнением в   26  к ален-

д а р н ы х   н е д е л ь  о п л ач и в а е м о й 

р а б о т ы  з а  п о с л е д н и й  го д .  Д л я 

э т о г о  г р а ж д а н а м  н е о б х о д и м о 

п о д т в е р ж д е н и е  п е н с и о н н о г о 

ф о н д а  ( в  в и д е  с п р а в к и )  о  то м , 

ч то  о н  я в л я е тс я  г р а ж д а н и н о м 

предпенсионного возрас та.
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ВОЗРАСТ РАБОТЕ НЕ ПОМЕХА
В о з р а с тн ы е  р а б отн и к и  сох р а н я ют  с в о и  р а б оч и е  м е с та  в  Ще л ко в е .  О  м е р а х  п од д е рж к и 

специа лис тов предпенсионного возрас та,  переобучении и дополнительном профессио-

нальном образовании щелковцев расск азывает Наталья Никифорова,  замес титель дирек-

тора Щёлковского центра занятос ти населения

С 1 января 2019 года вс т упи ли в  си лу изме-

н е н и я  в  З а к о н  от  1 5  д е к а б р я  2 0 0 1  год а  N 

1 6 6 - Ф З  « О  го с уд а р с т в е н н о м  п е н с и о н н о м 

о б е с п е ч е н и и  в  Ро с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и » ,  п р е д у с м а -

т р и в а ю щ и е  п о в ы ш е н и е  п е н с и о н н о го  в о з р а с т а  д л я 

женщин до 60 лет  и  д ля му жчин до 65 лет.  Проблема 

такой реформы назрева ла давно,  и  одной из  причин, 

н а з в а н н ы х  ру к о в о д с т в о м  с т р а н ы ,  с та л о  п о в ы ш е н и е  

у р о в н я  з д р а в о ох р а н е н и я ,  п о с то я н н о  р а с т у ще е  в н и -

м ание к  эко логич еским ус ло ви ям,  а  так же сокраще-

ние вредных производс тв.  Все эти фак торы привели 

к  рос т у продолжительнос ти жизни. 

Особенно важно отметить, что необходимость реформы 

была обус лов лена не только экономическими фак то-

р а м и ,  н о  и  с о ц и а л ь н ы м и .  Д о л я  р а б о та ю щ и х  п е н с и -

о н е р о в  н а  р ы н к е  т руд а  в с е гд а  б ы л а  в н у ш и те л ь н о й . 

Повысив пенсионный возрас т,  гос ударс тво одновре-

м е н н о  п р и н я л о  р я д  н о р м а т и в н ы х  а к то в  п о  з а щ и те 

граж дан пре дпенсионного возрас та  от  дискримина-

ции по возрас тному признаку.  Благодаря изменениям 

в законодательстве,  теперь занятость предпенсионни-

ков гарантирует прозрачный механизм трудоус трой-

с тв а ,  з а р а б отну ю  п л ат у,  со ц и а л ь ну ю  з а щ и ще н н о с ть . 

К р о м е  то го ,  п о я в и л а с ь  в о з м о ж н о с т ь  п о д с т р о и т ь с я 

под быс тро меняющийс я рынок труда и  его запросы.

И м е н н о  д л я  э т и х  ц е л е й  П р а в и те л ь с т в о  Ро с с и й с к о й 

Федерации разработало и у твердило 30 декабря 2018 

года П лан мероприятий по организации профессио-

н а л ь н о го  о бу ч е н и я  и  д о п о л н и те л ь н о го  п р о ф е с с и о -

нального образования граж дан предпенсионного воз-

р а с та  н а  п е р и о д  д о  2 0 2 4  го д а ,  в  к ото р о м  о д н и м  и з 

мероприятий с тало поручение органам с лу жбы заня-

тос ти сос тавить перечень наиболее вос требованных 

профессий на региональных рынк ах труда.  Учитыва я 

с ложнос ть процесса и  большое количес тво перемен-

н ы х ,  б ы л о  п р и н я то  р е ш е н и е  н ач ать  с  ко м п л е кс н о го 

мониторинга рынк а труда.

В  рамк ах сбора данных д ля мониторинга работодате-

лям предлагалось ответить на ряд вопросов, таких как:

-  наличие работающих на предприятии граж дан пред-

пенсионного возрас та (му жчин,  женщин) ;

-  профессии, специальности, по которым они работают;

-  и м е е тс я  л и  п отр е б н о с ть  в  п е р е о бу ч е н и и  ( п о л у ч е -

нии других  профессий) ,  необходимых работодате лю 

с  учетом специфики предприятия;

-  е с т ь  л и  п о т р е б н о с т ь  в  п о в ы ш е н и и  к в а л и ф и к а ц и и 

Ни д ля кого не секрет,  что значительна я час ть граж дан,  дос тигша я пенсион-

ного возрас та,  либо продолж ает работать,  либо ак тивно ищет новую работ у. 

Принима я во внимание так же тот  фак т,  что нынешняя с ложна я сит уация на 

рынке труда сформирована в  том чис ле и  демографической ямой,  с тановитс я 

ясно,  что необходимос ть подобной реформы  очевидна.

С ТИМУЛ Д ЛЯ РА ЗВИТИЯ р а б о т а ю щ и х  г р а ж д а н  ( с  ц е л ь ю  з а к р е п л е н и я  и х  н а 

рабочих мес тах и  недопущения увольнения.

П о  с о с т о я н и ю  н а  к о н е ц  ф е в р а л я  2 0 1 9  г о д а  у ж е 

и м е ю т с я  р е з у л ьт а т ы  п р о в е д е н н о г о  м о н и т о р и н г а . 

Государственным казенным учреж дением Московской 

о б л ас ти  Щё л ко вс к им  це нтр о м  зан ято с ти насе л е ни я 

о т п р а в л е н ы  з а п р о с ы  7 5  п р е д п р и я т и я м  и  о р га н и з а -

циям городского округа Щёлково.  Пос т упила инфор-

мация от  43 предприятий,  из  которых 4  работодателя 

и зъ я в и л и  же л а н и е  к а к  п е р е о бу ч и ть  с в о и х  р а б отн и -

ков,  так  и   повысить ква лифик ацию час ти сотрудни-

к о в .  О б щ е е  к о л и ч е с т в о  п р е д п о л а г а е м ы х  п е р е о б у -

ч а ю щ и хс я  г р а ж д а н  и  г р а ж д а н ,  ж е л а ю щ и х  п о в ы с и т ь 

свою квалификацию составило 52 человека.  Во второй 

половине 2019 года Минис терс тво социального раз-

в и ти я  М о с ко в с ко й  о б л а с ти  ч е р е з  ц е н тр ы  з а н я то с ти 

насе ления планирует  начать прак тическ ую реа лиза-

цию Программы по дополнительному профессиональ-

ному образованию работающих граж дан предпенси-

онного возрас та  за  счет  федерального и региональ-

ного бюд жетов.

Стоит пояснить,  что,  несмотря на кажущийся быс трый 

с т а р т  п е н с и о н н о й  р е ф о р м ы ,  П р а в и т е л ь с т в о м  б ы л 

р а з р а б о т а н  ц е л ы й  к о м п л е к с  д о п о л н и те л ь н ы х  м е р , 

п о з в о л я ю щ и й  гр а ж д а н а м  а д а п ти р о в ать с я  к  и з м е н е -

н и я м  в  з а к о н о д а те л ь с т в е  п р и  б л а го п р и я т н ы х  ус л о -

виях.  Центры занятос ти населения так же имеют право 

под держ ать данную к атегорию граж дан материально. 

А  к а к  п е н с и о н н а я  р е ф о р м а  п о в л и я л а  н а  м оти в а ц и ю 

п р е д п р и н и м ате л е й  в  и с п о л ь з о в а н и и  труд а  гр а ж д а н 

с таршего поколения? Ес ли с удить по с татис тике обра-

щений граж дан данной категории в Щёлковский центр 

з а н я то с ти ,  то  м ож н о  с к а з ать ,  ч то  н и к а к и х  з а м етн ы х 

изменений в  с торону отк аза от  работников предпен-

сионного возрас та не произошло. 

О но  и  по н ятно .  З аче м  р аботодате лю изб ав л ятьс я  от 

опытного и грамотного работник а,  ес ли его трудовой 

опыт вос требован? Наоборот,  ес ть профессии,  

дефицит к адров по которым  ос тро ощущается. 

Э т о  с т а н о ч н и к и ,  э л е к т р о м о н т е р ы ,  с л е с а р и , 

с в а р щ и к и ,  с т р о и те л и ,  п р о р а б ы ,  и н ж е н е р н ы е 

р а б о т н и к и  у з к и х  с п е ц и а л и з а ц и й  и  м н о г и е 

д ру ги е .  Зде с ь  з ач а с т у ю  и  в ы ру ч а ют  п р е д п р и -

нимателей опытные работники с таршего поко-

ления.  Поэтому наряду с  социальной защитой 

«предпенсионников» надо широко развивать и 

сис тему нас тавничес тва,  чтобы материально и 

м о р а л ь н о  з а и нте р е со в ать  м о л оде ж ь  в  о с в о е -

нии вос требованных профессий и специально-

с тей.  И помощь в этом им ок ажу т коллеги с тар-

шего поколения.



№ Пок азатели Е д. Ф а к т. в ы п о л -

н е н о  з а  1 2 

месяцев 2018 

года

Ф а к т . в ы п о л -

н е н о  з а  1 2 

м е с я ц е в  2 0 1 7 

года

В % к соответ-

с т в у ю щ е м у 

периоду 2017 

года

1. О б ъ е м  о т г р у ж е н н ы х  т о в а р о в 

с о б с т в е н н о г о  п р о и з в о д с т в а , 

выполненных работ и ус луг соб-

с твенными силами крупными и 

средними предприятиями, всего

м л н .

ру б. 	

107923,1 100391,0 107,5

из них по видам экономической деятельнос ти: 	

1 .1 Обрабатывающие производства, 

всего	

м лн.ру б. 87879,7 76667,4 114,6

в том чис ле:

производс тво пищевых продук-

тов	

м лн.ру б. 24539,1 20285,7 121,0

п р о и з в о д с т в о  х и м и ч е с к и х 

в е ще с тв  и  х и м ич е с к и х  п р оду к -

тов	

м лн.ру б. 16193,1 15956,9 101,5

п р о и з в о д с т в о  л е к а р с т в е н н ы х 

с р е дс тв  и  м ате р и а л о в ,  п р и м .  в 

медицинских целях	

м лн.ру б. 22051,0 20542,8 107,3

п р о и з в о д с т в о  р е з и н о в ы х  и 

плас тмассовых изделий	

м лн.ру б. 4157,0 2839,1 146,4

производс тво   готовых  метал-

лических изделий,  кроме машин 

и оборудования	

м лн.ру б. 2848,0 2491,6 114,3

производство машин и оборудо-

вания,  не вк люченных в  другие 

группировки

м лн.ру б. 2125,0 1644,6 129,2

производс тво мебели м лн.ру б. 6850,9 4746,0 144,4

1.3 О б е с п е ч . э л е к т р о э н е р г и е й , 

газом и  паром;  кондициониро-

вание воздуха	

м лн.ру б. 1236,4 697,9 177,2

№ Пок азатели Е д. Ф а к т. в ы п о л -

н е н о  з а  1 2 

месяцев 2018 

года

Ф а к т . в ы п о л -

н е н о  з а  1 2 

м е с я ц е в  2 0 1 7 

года

В % к соответ-

с т в у ю щ е м у 

периоду 2017 

года

1.4 Водоснабжение; водоотведение; 

о р га н и з а ц и я  с б о р а  и  у т и л и з а -

ц и и  о т хо д о в ,  д е я те л ь н о с т ь  п о 

ликвидации загрязнений	

м лн.ру б. 1749,6 1836,4 95,3

2. 	 Фонд заработной платы крупных 

и средних предприятия	

м лн.ру б. 23337,8 22175,2 105,2

3. С р е д н е м е с я ч н а я  з а р а б о т н а я 

п л а т а  р а б о т н и к о в  к р у п н ы х  и 

средних предприятий

ру б. 57462,0 53171,8 108,1

4. Оборот розничной торгов ли м лн.ру б. 25907,6 25669,0 100,9

5. Оборот оптовой торгов ли м лн.ру б. 14457,2 11431,8 126,5

6. Оборот общес твенного питания м лн.ру б. 1069,5 1027,4 104,1

7. Объем платных услуг,  оказанных 

населению

м лн.ру б. 2773,8 1315,4 210,9

8. Инвестиции в основной капитал м лн.ру б. 7635,7 10167‚5 75,1

9. Ма лое предпринимательс тво:

9 .1 Ф о н д  з а р а б о т н о й  м а л ы х 

предприятий

м лн.ру б. 1714,3 1994,1 86,0

9.2 С р е д н е м е с я ч н а я  з а р а б о т н а я 

плата

ру б. 32907,8 29339‚3 112,2

9.3 О б ъ е м  о т г р у ж е н н ы х  т о в а р о в 

с о б с т в е н н о г о  п р о и з в о д с т в а , 

выполнено работ и  ус луг

м лн.ру б, 10118,0 13812,4 73,3

9.4 Инвестиции в основной капитал м лн.ру б. 254,8 271,9 93,7
 

Основные пок азатели 

социально-экономического развития Щелковского района за                       

12  мес яцев 2018 года

Ис точник:  сайт  админис трации Щелковского района http://shhyolkovo.ru

Внимание: объявлен конкурсный отбор!

С 29 апреля 2019 года по 28 мая 2019 года осуществляется прием заявок субъектов МСП на 
участие в конкурсных отборах по следующим мероприятиям:
компенсация затрат по договорам лизинга оборудования,
компенсация затрат на приобретение оборудования в целях создания, развития или 
модернизации производства товаров.

Подать заявку на конкурс можно в электронной форме посредством Регионального портала 
государственных и муниципальных услуг, официальный сайт https://uslugi.mosreg.ru.
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